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SUPERVISOR | Diana Marcela Ortiz Leal

PERIODO INFORME =~ | Informe ejecutivo de gestion mensual
ST s | Cuarto informe por productos — 2020.

1. OBJETO DEL CONTRATO

El contratista se obliga con el Departamento del Caqueta, a prestar por sus propios medios con plena autonomia
técnica y administrativa los servicios profesionales para garantizar acciones sectoriales, transectoriales y
comunitarias relacionadas al envejecimiento activo y tendiente a la promocién de la salud, prevencion de la
enfermedad, identificacion y seguimiento a los factores del riesgo en la Poblacién Adulto Mayor del
Departamento de Caqueta, en el marco de las politicas publicas nacionales y departamentales vigentes, de
acuerdo a las competencias de la entidad territorial.

2. . AVANCES DE LAS OBLIGACIONES ESPECIFICAS REALIZADAS

1. Obligacién Especifica N°10: Vigilar el 100% de los Centros Vida para Personas Mayores de los
municipios del departamento de Caqueta (Proceso de autorizacion de funcionamiento) a través del
monitoreo a planes de mejoramiento establecidos por cada institucion y directrices impartidas por el

Ministerio de Salud y Proteccion Social proferidas en la Resolucion 0024 de 2.017 y Resolucion 0055 de
2.018 en articulacion con el técnico de saneamiento municipal.

2. Obligacién Especifica N°11: Vigilar 100% de los Centros de Proteccion integral para Personas Mayores
de los municipios del departamento de Caqueta (Centros de Bienestar del Adulto Mayor) a través del
monitoreo a pianes de mejoramiento establecidos por cada institucién, lo cual permita verificar la calidad
de los servicios ofrecidos a esta poblacién de acuerdo a la normatividad vigente.

3. Obligacion Especifica N° 12: Disefar o actualizar base de datos o herramienta ofimatica que consolide
informacion de centros de proteccion y centros vida para personas mayores en el departamento de

Caqueta, con las variables requeridas para el analisis y seguimiento que corresponda a la Secretaria de
Salud Departamental.

4. Obligacion Especifica N° 14: Disefiar instrumento requerido para las acciones IVC en Centros que

prestan servicios sociales a la persona mayor que cuente con los criterios estandarizadas,
parametrizados y de calidad correspondientes.

5. Obligacién Especifica N° 16: Operativizar el comité departamental de envejecimiento y vejez del
departamento, de acuerdo a las competencias de |a entidad territorial, garantizando la presentacion de
informes a la Mesa de Grupos poblacionales y/o CODPOS.

6. Obligacién Especifica N° 17: Apoyar a la Direccién de Salud Publica la estructuracion técnica de
respuestas a requerimientos y solicitudes de las dependencias de la Gobernacion, actores, sectores,
particulares y entes de control, conforme se requiera y que se relacionen con el objeto contractual.
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7. Obligacién Especifica N° 18:Apoyar a la Secretaria de Salud Departamental en las acciones del Plan
de Contingencia para la prevencién de la propagacion del Covid 19 en el Departamento, de acuerdo a
los lineamientos nacionales de la dimensién — componente o estrategia a cargo del PDSP.

ACTIVIDADES REALIZADAS

o,
L0

Obligacion Especifica N°10: Vigilar el 100% de los Centros Vida para Personas Mayores de los
municipios del departamento de Caquetd (Proceso de autorizacion de funcionamiento) a través del
monitoreo a planes de mejoramiento establecidos por cada institucion y directrices impartidas por el
Ministerio de Salud y Proteccion Social proferidas en la Resolucion 0024 de 2.017 y Resolucioén 0055 de
2.018 en articulacion con el técnico de saneamiento municipal.

Actividades realizadas:

En el informe adjunto se presenta un resumen de las acciones de inspeccion, vigilancia y control a los Centros
Vida para Personas Mayores de los municipios del departamento de Caqueta a través del monitoreo a planes
de mejoramiento establecidos por cada institucién y directrices impartidas por el Ministerio de Salud y Proteccion
Social. En cada centro vida del departamento, las acciones de inspeccion vigilancia y control se centraron en la
revision de estandares del anexo técnico de la Resolucion 055 de 2018, ello mediante chequeo ocular de
instalaciones, revision documental y entrevista a funcionarios.

En dichos contextos se profundizé inicialmente en el objetivo de las acciones de IVC y las areas de verificacion
segun el instrumento de la Secretaria de Salud Departamental. Revisada la documentacion se evidencia de
manera general que el 70% de los centro vida autorizados han mantenido las condiciones exigidas por la norma,
dos centros vida se adhirieron al art 4 de la resolucién antes citada solicitando la vinculacion al proceso de
autorizacion, Puerto Rico y Albania, el municipio de Valparaiso no realizé ningun tipo de accion frente a servicios
del centro vida.

En el informe se relaciona concepto cualitativo del estado final de funcionamiento, donde por municipio se califica
excelente, bueno, regular y deficiente encontrando grandes necesidades de mejora en los centros vida de Belén
de los Andaquies y San José de Fragua. En las evidencias se anexa informe descriptivo y soportes de las
acciones con los centros vida del departamento.

% Obligacién Especifica N°11: Vigilar 100% de los Centros de Proteccion integral para Personas Mayores
de los municipios del departamento de Caqueta (Centros de Bienestar del Adulto Mayor) a través del
monitoreo a planes de mejoramiento establecidos por cada institucién, lo cual permita verificar la calidad
de los servicios ofrecidos a esta poblacion de acuerdo a la normatividad vigente.

Actividades realizadas:

Se realiz6 inspeccion, vigilancia y control a los centros de proteccidn de los municipios de Solano y Milan,
Operados por Fundacién Fundafes para cumplir con los siguientes objetivos:
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*Conocer el estado actual de los estandares de calidad en la atenci6n integral propuestos por la Ley 1315 de

20089. y
+Evaluacion de las practicas de prevencion, contencion y mitigacion del covid-19 en centros de proteccion para

personas mayores.
*Determinar un concepto en relacion al nivel de riesgo.

En las actas anexas se detalla a profundidad los hallazgos y compromisos.

< Obligacién Especifica N° 12: Disefar o actualizar base de datos o herramienta ofimatica que consolide
informacion de centros de proteccion y centros vida para personas mayores en el departamento de
Caquets, con las variables requeridas para el analisis y seguimiento que corresponda a la Secretaria de

Salud Departamental.
Actividades realizadas:

A corte de 27 de noviembre de 2020, se actualizo base de datos general que contiene la informacion basica de
los centros vida y centros de proteccion social, adicionalmente, se adjunta documentos con los estados actuales
de cada centro segun el instrumento de monitoreo en linea; este se configura como una herramienta para
conocer en tiempo actual el estado de los adultos mayores vinculados a los Centros, de esta manera determinar
a nivel individual y grupal necesidades de mejora, actualizacion de intervenciones o en caso de alguna
emergencia activar las rutas en salud disponibles.

< Obligacion Especifica N° 14: Disefiar instrumento requerido para las acciones IVC en Centros que
prestan servicios sociales a la persona mayor que cuente con los criterios estandarizadas,
parametrizados y de calidad correspondientes.

Actividades realizadas:

Con el apoyo del Ingeniero Luis Alfonso Lopez Llanos, profesional de la direcciéon de Salud Publica Dimension
Transversal Autoridad Sanitaria, se disefié instrumento requerido para las acciones IVC en Centros que prestan
servicios sociales a la persona mayor los cuales cuentan con criterios estandarizadas, parametrizados y de
calidad. La carpeta adjunta contiene, dos subcarpetas, una para centro vida y otra para centro de proteccion,
cada una de estas contiene, acta de visita parametrizada, documento Excel donde se estructura la ponderacién
para la calificacion, un documento Word que documenta la manera de diligenciar el acta “instructivo” y se adjunta
normas en PDF que reglamenta cada modalidad de institucion.

La construccion de estos instrumentos-actas configuran un avance frente a acciones de vigilancia para centros
de que ofrecen servicios a la poblacién adulto mayor, ya que posibilita sean objetivos con la inclusién de medidas
Cuantitativas mejorando la calidad de las acciones de monitoreo, aportando a la garantia de la atencion integral
que presta estas instituciones.

% Obligacién Especifica N° 16: Operativizar el comité departamental de envejecimiento y vejez del
departamento, de acuerdo a las competencias de la entidad territorial, garantizando la presentacion de
informes a la Mesa de Grupos poblacionales y/o CODPOS.
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Actividades realizadas:

Se realiz6 la segunda reunién del Comité Departamental de Envejecimiento y Vejez (Acta No. 28 del 19 de
noviembre de 2020), cada participante se presenté mencionando su vinculacién institucional, dependencia y/o
asociacion. Seguidamente, se realizé el llamado a lista y verificaciéon del Quérum, encontrandose que no asisten
los delegados de la Secretaria de Infraestructura, Secretaria de educacion, Secretaria de Planeacion,
Prosperidad Social, Representante red de gerontélogos , Secretaria de educacién, sin embargo, este ultimo
presenta excusa por la no participacion.

Paso seguido, cada participante tuvo un espacio de 5 minutos para socializar acciones realizadas y proyectadas
para el resto de la vigencia. Secretaria de Salud Departamental hablo sobre diferentes acciones y asi
sucesivamente cada actor. Por ultimo, se hablé sobre el estado de cumplimiento frente a los compromisos del
comité y la baja adherencia a los acuerdos que surgen de este espacio, asi, como la inasistencia recurrente de
actores como lo son Prosperidad Social, Comfaca, Secretaria de Educacién, Secretaria de Planeacion y
Secretaria de Infraestructura. Se conversé sobre los aspectos a tener en cuenta en la préxima vigencia en cuanto
a la planeacion y estructura de este espacio de participacion. A peticién de los participantes del comité,
especificamente Ministerio de Trabajo, se visibilizd la necesidad de garantizar la participacion del DPS, este es
el ultimo Comité de la vigencia, no se programa proxima reunion.

< Obligacién Especifica N° 17: Apoyar a la Direccion de Salud Publica la estructuracion técnica de
respuestas a requerimientos y solicitudes de las dependencias de la Gobernacion, actores, sectores,
particulares y entes de control, conforme se requiera y que se relacionen con el objeto contractual.

Actividades realizadas:

a. Respuesta a envib de evidencias documentales acciones de vigilancia instituciones que prestan servicios
sociales al adulto mayor en el municipio de Florencia.

Mediante oficio 2587 de 29 de octubre se solicitd el envio de documental de las acciones de control y vigilancia
a los centros Vida y Centros de Proteccion Social del municipio de Florencia afio 2020, en el marco de la
Pandemia por COVID-19. La entidad municipal responde a través de SSM.1.14 - 1520 y SIRS- ED- AM- 0218,
donde informan sobre la gestion en relacién a las acciones de seguimiento y control a instituciones de atencién
para adultos mayores, la Secretaria de Salud Departamental como ente rector en salud se permite relacionar las
siguientes consideraciones mediante oficio N° 2926 de 26 noviembre presento consideraciones y observaciones
frente a la informacién allegada.

b. Respuesta a oficio radicado N° 0071184 del 04/09/2020 con asunto “Solicitud Autorizacion Centro Vida
Puerto Rico Caqueta

Mediante Oficio 00117 de 26 de noviembre se entregd concepto sobre la verificacion de la documentacion del
Centro Vida del Municipio de Puerto Rico, en el marco del proceso de autorizacion de funcionamiento previsto
por la Resolucion 055 de 2018, la cual se present6 de manera completa y con las especificaciones técnicas. E‘if
les aclard que, para avanzar en la emision del concepto de autorizacion de funcionamiento, la Administracion
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Municipal en articulacién con el Operador del Centro Vida, deberan cumplir con concepto favorable de visita de
IVC condiciones sanitarias y de preparacion de alimentos, ademas enviar el plan de mejora relacionando las
acciones de cumplimiento conforme las debilidades evidenciadas en la visita de control y vigilancia de los
requisitos minimos esenciales definidos en el anexo técnico de la norma, acta de visita N°20 de 12/11/2020.

<+ Obligacion Especifica N° 18:Apoyar a la Secretaria de Salud Departamental en las acciones del Plan
de Contingencia para la prevencion de la propagacién del Covid 19 en el Departamento, de acuerdo a
los lineamientos nacionales de la dimension — componente o estrategia a cargo del PDSP.

Actividades realizadas:

En el marco de la estrategia de descentralizacion de la Administracién Departamental, de acuerdo al
requerimiento de la direccién de Salud Publica, se desarrollé jomada de educacién en salud y se articulé con el
equipo PRASS municipal de San José de Fragua para la blisqueda activa comunitaria de casos COVID-19 en
el centro vida de la cabecera municipal.

El Coordinador del centro vida, dio la apertura a la Jornada socializando el objetivo, posteriormente el profesional
del componente de envejecimiento y vejez brindé educacion en salud sobre envejecimiento activo, practicas de
prevencion en el marco de la Pandemia, tipos de violencia y ley que penaliza el maltrato, principaimente se hablo
sobre los derechos del adulto mayor y la oferta institucional de la secretaria de salud departamental.
Posteriormente, profesional en enfermeria brindé informacién sobre el COVID -19 y realizaron busqueda activa
de afecciones respiratorias, es importante mencionar que esta busqueda activa comunitaria se desarrolla a
través de un rastreo en la comunidad habitualmente a partir de entrevistas casa a casa a lideres comunitarios,
residentes, guarderias, colegios, instituciones que prestan servicios a poblacion vulnerable en este caso centros
vida y centros de proteccion, con el propésito de buscar casos probables, sospechosos o confirmados d que
estén ocurriendo o hayan ocurrido en dicha comunidad o grupo y que no hayan ingresado al subsistema de
informacion, direccionandolos a la institucion prestadora de servicios correspondiente o realizando seguimiento
directo del caso hasta su cierre.

De manera general hubo una buena recepcion por parte de la poblacién, se posibilitd un espacio de conversacion
con los adultos mayores especialmente con el objetivo de desmitificar ideas en relacion a la pandemia, como
resultado de la Busqueda activa comunitaria se registraron 12 adultos mayores en la base de datos para agendar
prueba COVID-19. Ademas este espacio llevé a reflexionar sobre la necesidad de fortalecer acciones de IEC
desde el area de Salud Publica de la Administracion municipal para estimular la toma de pruebas y minimizar la
resistencia de los adultos mayores y sus familias frente a las acciones de los profesionales de la salud en el
marco de la pandemia

1. EVIDENCIAS POR OBLIGACIONES

M

OBLIGACIONES ESPECIFICAS:
1.0Obligacién especifica No. 10:

v' Informe ejecutivo, PDF.
v Carpeta con soportes de vigilancia a los centros vida en formato PDF. J
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2.0bligacioén especifica No. 11:
v" Acta de reunién y soportes, PDF.

3.0bligacién especifica No. 12:

v' Base de datos instituciones adulto mayor, instrumentos de monitoreo. Formato EXCEL.
4.0Obligacién especifica No. 14:

v" Acta en formato Word.

v"  Documento instructivo en formato Word.

v" Ponderacioén para calificar en formato Excel.
v Normas en formato PDF.

5.0bligacion especifica No. 16:

v Acta N°28 del 19 de noviembre del 2020, oficios y circulares extemas de convocatoria, listado de
asistencia y captura de pantalla vrdeoconferenua

6.0Obligacion especifica No. 17:

v' a) oficio SS90-2926 26-11-2020, formato PDF.
v b) oficio SS90-00117 26-11-2020, formato PDF.

7.0bligacioén especifica No. 18:
v Informe ejecutivo, PDF.

v Listado de asistencia en formato PDF.
v" Registro fotografico en formato PDF.

- GESTION DOCUMENTAL

= Archlvo fisico y magnético expediente contractual oﬂcma de cuentas de contratos de prestacaon de servicios
(Cristina Yate).

- Carpeta Drive Salud Publica 2020 de contrato N°605 27/08/2020
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ANDERSON FABIAN CASTANEDA CAJAMARCA DIANA MARCELA ORTIZ LEAL

CONTRATISTA SUPERVISOR
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